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POLÍTICA DE PRIVACIDADE E PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS 

 

1. Introdução 

A Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais da Wise Incorporação foi 

elaborada em conformidade com a Lei federal nº 13.709/2018 (Lei Geral de Proteção 

de Dados Pessoais – LGPD) e vincula todos os funcionários, colaboradores externos e 

internos e administradores, sobre todas as formas de tratamento de dados pessoais dos 

colaboradores e administradores da empresa, bem como de clientes e pessoas físicas 

cujos dados pessoais sejam inseridos nos bancos de dados da Wise Incorporação (todos 

ora denominados “usuários”) para prestação dos serviços e comercialização dos 

produtos e serviços que são por ela realizados. 

Esta Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais descreve como coletamos, 

usamos, armazenamos, compartilhamos e protegemos os dados pessoais no ambiente 

digital ou físico. 

O objetivo é esclarecer os interessados acerca dos tipos de dados que são tratados, 

das respectivas finalidades e da forma como o titular dos dados pessoais poderá 

atualizar, gerenciar ou excluir essas informações. 

 

Ao utilizar nossos serviços, trabalhar conosco ou se candidatar a uma vaga de 

trabalho, o titular dos dados pessoais (“usuário” ou “titular”) aceita e concorda 

com todos os termos e condições expostos que se encontram vigentes na data. 

 

Alertamos que esta Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais poderá ser 

modificada a qualquer momento pela Wise Incorporação, em virtude de alterações na 

legislação ou em nossos processos, em decorrência da utilização de novas ferramentas 

tecnológicas ou parcerias, ou, ainda, sempre que, a exclusivo critério da Wise 

Incorporação, tais alterações se façam necessárias. 

 

2. Princípios da Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais 

I – Os dados pessoais do titular serão tratados de forma lícita, leal e transparente; 

II – Os dados pessoais do titular serão tratados apenas para finalidades determinadas, 

explícitas e legítimas, não podendo ser tratados posteriormente de uma forma 

incompatível com essas finalidades; 
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III – Os dados pessoais do titular serão coletados de forma adequada, pertinente e 

limitada ao atendimento das finalidades para as quais eles serão tratados; 

IV – Os dados pessoais do titular serão exatos e atualizados sempre que necessário, de 

maneira que os dados inexatos sejam apagados ou retificados, quando possível; 

V – Os dados pessoais do titular serão conservados de uma forma que permita a 

identificação dos titulares dos dados apenas durante o período necessário para as 

finalidades para as quais são tratados; 

VI – Os dados pessoais do titular serão tratados de forma segura, protegidos do 

tratamento não autorizado ou ilícito e contra a sua perda, destruição ou danificação 

acidental, adotando as medidas técnicas ou organizativas adequadas. 

 

3. Informações coletadas 

Ao utilizar nossos serviços de publicidade nas mídias digitais, podemos coletar as 

seguintes categorias de dados pessoais dos usuários: 

(a) Informações fornecidas por usuário: Podemos coletar informações fornecidas 

pelo usuário durante o processo de registro, compra de nossos serviços ou ao 

entrar em contato conosco, incluindo nome, endereço de e-mail, número de 

telefone, informações de qualificação, informações de pagamento e outras 

informações relevantes. 

(b) Informações de navegação e dispositivo: Podemos coletar informações sobre o 

dispositivo utilizado, endereço IP, tipo de navegador, páginas visitadas, 

horários de acesso e dados de cliques para melhorar a experiência de navegação 

e personalizar os anúncios exibidos. 

(c) Cookies e tecnologias similares: Utilizamos cookies e tecnologias similares para 

rastrear a atividade do usuário, personalizar conteúdos e anúncios, além de 

aprimorar a eficácia de nossos serviços. 

 

4. Uso das informações 

As informações pessoais coletadas são utilizadas para os seguintes propósitos, 

conforme permitido pela LGPD: 

(a) Prestação de serviços: Utilizamos as informações para fornecer nossos serviços 

de publicidade e gerenciar sua conta. 

(b) Personalização: As informações coletadas nos permitem personalizar os 

anúncios exibidos com base em seus interesses e preferências. 

(c) Comunicações: Podemos enviar comunicações relacionadas aos nossos serviços, 

como atualizações, ofertas especiais ou informações importantes. 
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(d) Análise e melhorias: Utilizamos os dados de forma estatística para analisar o 

desempenho dos nossos anúncios e aprimorar a qualidade de nossos serviços. 

 

5. Compartilhamento de informações 

Nós não compartilhamos dados pessoais de usuários com terceiros não autorizados sem 

o seu consentimento expresso.  

No entanto, podemos compartilhar dados pessoais de usuários com prestadores de 

serviços necessários para efetuar a prestação de serviços acordada com os próprios 

usuários, contratualmente obrigados a proteger suas informações e utilizá-las apenas 

para os fins acordados, bem como para cumprir obrigações legais ou responder a 

processos judiciais, solicitações governamentais ou aplicar nossos direitos legais. 

 

6. Segurança de dados 

Temos medidas de segurança técnicas e organizacionais adequadas para proteger suas 

informações pessoais contra acesso não autorizado, alteração, divulgação ou 

destruição. Adotamos práticas de segurança consistentes com os padrões da indústria 

para garantir a proteção adequada dos dados. 

 

7. Direitos do usuário, conforme previsto na LGPD:  

Os direitos do usuário são previstos na LGPD e atendem, resumidamente: Direito de 

acesso, Direito de correção, Direito de exclusão, Direito de revogação de 

consentimento. 

Para exercer seus direitos ou obter mais informações sobre nossa política de 

privacidade, entre em contato conosco através do sac@wiseinc.com.br ou do telefone 

(11) 2391-9460. 

 

8. Alterações nesta política 

Reservamo-nos o direito de atualizar esta Política de Privacidade e Proteção de Dados 

Pessoais conforme necessário para cumprir as regulamentações de proteção de dados. 

As alterações serão comunicadas em nosso site ou através de outras formas de contato. 

 

 

mailto:sac@wiseinc.com.br
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9. Legislação Aplicável e Foro 

Esta Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais e todas as relações dela 

decorrentes são submetidas às leis da República Federativa do Brasil, sendo eleito o 

foro Central da Comarca da Capital do Estado de São Paulo, para dirimir qualquer 

controvérsia decorrente desta Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais. 

 

 

Ao utilizar nossos serviços de publicidade, você concorda com os termos desta 

Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais. 

 

Data da Revisão: 22/10/2024 


